TRUNG TAM KBCLGD - PHQGHN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Pic lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 114/NQ-HPKDCL Ha Néi, ngay 14 thang 11 nim 2022

NGHI QUYET
V¢ viéc thim dinh két qua danh gia chit lugng
Chwong trinh dao tao chinh quy trinh d9 dai hoc nganh Viét Nam hoc
ciia Truong DPai hoc Pong Thap

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céan civ Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cua Bo truong B
Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh vé chu kp kiém dinh chat luong
chirong trinh dao tao clia cdc triong dai hoe, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Can cur Quyet dinh 56 484/0P-KPCL ngay 24/6/2022 cua Gidm déc Ti rung tam
Kiém dinh chat lmmg gido duc - Pai hoc Quéc gia Hé Ngi vé viéc diéu chinh, b6 Sung
nhan sy Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc,

Can cir Quyet dinh s6 350/0D-KPCL ngay 19/7/2021 cua Gidm doc Trung tam
Kzem dinh chit hrong gzao duc - Dai hoc Quoc gia Ha Néi vé viéc ban hanh Quy dinh
vé hoat dong ciia Hoi dong Kiém dinh chdt heong gido duc;

Can cir Quyer dinh 56 873/0D-KPCL ngay 24/10/2022 cua Gidm doc Trung tim
Kiém dinh chat hrong gido duc - Dai hoc Quéc gia Ha Nji vé viéc t6 chite Phién hop
XIX cua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc,

Can cit két qud nghién citu Ho so tw danh gid Chirong trinh dao tao chinh quy
trinh do dai hoc nganh Viét Nam hoc ciia Truong Dai hoc Pong Thdp, Bdo cdo danh
gid ngoadi ciua Doan chuyén gia danh gid ngoai, Bdo cdo tham dinh cia Tiéu ban
chuyén mén va cdc tai liéu lién quan,

Can cit két qua trao doi, thao ludn va bo phzeu kin thong qua Dy thao Nghi quyet
tai Phién hop XIX ngay 12/11/2022 ciia Hi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gia chét luong Chuong trinh dao tao chinh quy
trinh d6 dai hoc nganh Viét Nam hoc (sau ddy goi 1a Chuong trinh dao tao) cta
Truong DPai hoc Pdng Thép cia Poan chuyén gia ddnh gia ngoai. Poan chuyén gia
danh gia ngoai da thyc hién danh gia chat lwong Chuong trinh dao tao theo dung quy
dinh hién hanh, ddc lp, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua dénh gia phan anh
dung hién trang ctia Chuong trinh dao tao va da dugc Nha ddng thuén.



Thim dinh két qua danh gi4 chit luong Chuong tunh dao tao cho thay s6 tiéu chi
duoc danh gid “dat yéu cu” 1a 43 tleu chi (trong téng sb 50 tieu chi), chiém 86%, trong
d6 mdi tiéu chuin c6 it nhét 50% sb tiéu chi dugc dénh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong
Phu luc I).

2 Klen nghi Truong Dai hoc Pong Thap va Khoa Vin héa - Du lich va Cong tac
x4 hoi can thuce hién 11 nhém giai phap dé cai tién chat lugng Chuong trinh dao tao (chi
tiét trong Phu luc 1.

3. Can cir Bidu 23, Thong tu s 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia Bo
tmong Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong Kiém dinh chét luo*ng gido duc dé ngh1 Glam
doc Trung tim Kiém dinh chét luong gido dyc - Dai hoc Qubc gia Ha Noi cép gidy
chitng nhan kiém dinh chét luong cho Chu:o*ng trinh dao tao chinh quy trinh @6 dai hoc
nganh Viét Nam hoc ctia Truong Dai hoc Pong Thap.
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Phu luc 1

KET QUA PANH GIA CHAT LUQGNG CHUONG TRINH PAO TAO

CHINH QUY TRINH PO PAI HQOC NGANH VIET NAM HOQC
CUA TRUONG PAI HOC DONG THAP

(Kém theo Nghi quyét so: 114/NQ-HPKDCL ngay 14 thang 11 ndm 2022
ciia Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc, Trung tam KPCLGD - PHQGHN)

Téng hop Tong hop
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Phu lue 11
CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG POI VOI CHUONG TRINH PAO TAO
CHINH QUY TRINH PQ PAI HOC NGANH VIET NAM HOC -
CUA TRUONG PAI HOC PONG THAP
(Kém theo Nghi quyét s6: 114/NQ-HPKDCL ngay 14 thang 11 ndam 2022
ctia Hpi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc, T rung tam KDCLGD - DHOQGHN)

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d6 dai hoc nganh Viét Nam hoc (chuong trinh dao
tao) ctia Trudng Pai hoc Dong Thép da dugc Nha truong tw danh gid va duge Poan chuyén
gia danh gia ngoai danh gia chét luong. Két quéa d4nh gid chat luong dbi véi CTDT giai doan
2017-2021 cho thiy c6 nhiing diém manh nhu sau:

Muc tiéu va chuén dau ra cua chuong trinh dao tao dwgce xdc dinh kha 18 rang, duoc ra
sodt, cdp nhit va co ban phu hop véi stt mang, tAm nhin cia truomg va muc tiéu cta gido duc
dai hoc. Chuén dau ra thé hién dugc cac chuin ning lwc ma ngudi hoc cin dat duoc sau khi
hoan thanh chwong trinh dao tao, duge cong bb cong khai. Ban mé ta chuong trinh dao tao cé
day du cac thong tin cbt 161, cap nhét. Chuong trinh day hoc co ban duogc thiét ké theo dinh
huéng dua trén chuan dau ra. Hoat dong day - hoc kha da dang, chuyén tai duoc triét ly gido
duc cua Nha trudong. Viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc duge thyc hién
dung quy dinh, khach quan va cong bang; quy trinh khifu nai dugc tiép c4n d& dang. Doi ngl
gidng vién, nhan vién dwgc dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén dap tmg duoc
yéu céu ctia chuong trinh dao tao; quy trinh danh gi4 két qua cong viéc cdng khai, minh bach.
Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi tuyén chon ngudi hoc 18 rang. Cac hoat ddng hod trg ngudi
hoc, céc hoat dong thuc hanh, thue té, ngoai khoéa... duge chi trong. Co s& vat chét va trang
thiét bi thuc hanh, thu vién duoc du tu dap g tot nhu cau hoc tap, nghién ctru. Canh quan
moi trudng sach, dep, than thién; diéu kién vé sinh, an ninh, an toan dugc cai tién. Hé théng
phan hdi 14y ¥ kién cta cac bén lién quan duge trién khai thuc hién c6 tinh hé théng; viée ra
soat chuong trinh déo tao, qua trinh day - hoc va kiém tra danh gia dugc thuc hién; két qua léy
¥ kién céc bén lién quan dugc tiép thu dé cap nhat chuong trinh d4o tao. Ti I8 sinh vién tdt
nghiép dung han, murc do hai long cia cic bén lién quan dbi véi chuong trinh dao tao kha cao
va duge dbi sanh cai tién chit lugng.

Tuy nhién, chwong trinh dio tao con nhitng diém ton tai cAn khic phuc (cu thé chi tiét
nhu dd néu trong Bdo cdo danh gid ngoai ctia Poan chuyén gia danh gia ngoai). Trén co sd
Ho so thdm dinh va két qua thao luan tai Phién hop, Hoi ddng kién nghi Nha truong va Khoa
Vin hoa - Du lich va Cong tac xi hoi cin xay dung ké hoach cai tién chét lwong theo 11 nhém
giai phap dudi day:

1. Pinh ky 14y ¥ kién da dang céc bén lién quan dé ra soét, didu chinh muc tiéu va chuin
- dAu ra ctia chuong trinh dao tao mét cach c6 hé théng; x4y dung bd sung cac chuan dau ra phi
hop dbi voi cac vi trf viée lam va dap ting day da yéu clu cia Khung trinh d6 quéc gia Viét
Nam; tédng thém chudn dau ra vé 1am chi cam xvc ban than, k¥ nang str dung cac phuong tién
truyén théng va diéu chinh dién dat chuén du ra dé dam bao tinh kha thi, ¢6 thé do luong,
danh gia duoc.

2. C6 quy dinh, hudng din cu thé vé xay dung dé cuong chi tiét hoc phén va tb chirc ra
soat, diéu chinh theo quy dinh; xac dinh 16 cc hoat dong hudng dan, giam sat, hd tro sinh
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vién ty hoc va phuong phap dénh gid tu hoc; xdy dung bd sung cdc ma tran thé hién muc do
déng gép cua cac chuong muyc vao chuan dau ra ctia hoc phin va ma tran lién két gitta chuin
dau ra ciia hoc phan v6i chuén dau ra cua chuong trinh dao tao; da dang céc hinh thirc cong
khai Ban m6 ta chuong trinh dao tao va d& cuong chi tiét cac hoc phin dén céc bén lién quan.

3. Tang cudmng tham khao cac chwong trinh ddo tao tién tién va ldy v kién cua cac bén
lién quan, nhit 13 ctia ngudi hoc sau tdt nghiép va céc nha sir dung lao dong dé ra soat, diéu
chinh ndi dung chwong trinh; nghién ctru diéu chinh tang sb tin chi, ting tinh gin két gitra cdc
hoc phén, phén lu_@)ng céc khdi kién thirc theo cac nhém viéc lam, thiét ké théng nhat tir phin
co s& nganh dn chuyén nganh; xay dwung ma tran phat trién ki ning va xéc dinh o mic do
déng gbp ctia cac hoe phan vao dat chudn ddu ra clia chuong trinh dao tao.

4. C6 chinh séch va huéng dan cu thé cach thirc chuyén tai phtt hop triét Iy gido dyc vao
céc hoat dong day hoc; nghién ciru thiét ké céc hinh thie, hoat dong day hoc phu hop, luu ¥
dén céc phuong phap day hoc kién tao; chu trong rén luyén va phat trién cac k¥ ning mém
cho sinh vién nhu giao tiép x& hoi, ngoai ngi, cong nghé sb... va phat trién cac nang luc va
phém chét c4n thiét gitp nguoi hoe c6 kha ning hoc tap subt doi nhu: tw duy phé phan, phan
bién; tu duy logic; k¥ ndng tu hoc, tw nghién ctu ...

5. C6 hudng dan chi tiét va nang cao ning luc cho giang vién trong thiét ké, Iva chon va
str dung céc phuong phdp va cong cu kiém tra danh gia phi hop dé do ludng mac do dat duge
cac chudn dau ra cla chuong trinh d4o tao, dic biét ddi véi cac chudn du ra vé phém chét dao
dirc, muc tu chu va trach nhiém; x4y dung céc rubrics ddnh gid phu hop cho timg loai hinh
danh gi4; da dang céc hinh thic thi, danh gia cudi ky; ting cuomg danh gia truc tiép k¥ ning
thuc hanh, k¥ ning nghé nghiép ctia ngudi hoc; déi méi phuong phap kiém tra danh gia dé c6
thé dénh gia duoc ddy du cdc nang luc bac cao.

6. Chti trong céng tic quy hoach, d6i méi quan tri doi ngii giang vién theo tiép cin ning
Ire va phti hop xu hudéng tw chi: x4y dung tiéu chi va mitc ning luc theo timg vi dé dénh gia
va dio tao; ting cuong truyén thong trong tuyén mo giang vién trinh do cao va tiép tuc hoan
thién cong cy, phuwong thie, bd chi s6 KPIs danh gid, ghi nhan dong gop gén voi dai ngd dé
tao dong luc, thic ddy ddi méi sang tao va gitr chan ngudi tai; ra soat ddng bé chinh sach, co
ché hd trg va thic didy manh mé& hop téc trong va ngoai nude, két nbi doanh nghiép dé thu hat
ngudn luc ddy manh céc nghién ctu lién nganh, nghién ctru tng dung c6 kha ning chuyén
giao, thuong mai hoa.

7. Phan tich nhu cAu, d4nh gia thuc trang va du doan quy mo, chét luong cta doi ngd
nhén vién lam co s& x4y dung va ban hanh chién lugc va chinh sach phét trién pht hop, d4p
ung duoc yéu cau muc tiéu phat trién ctia Nha truong; t6 chirc khao sat va xéac dinh nhu cau
bdi dudng va phét trién chuyén mén cua ting nhén vién hodc theo chitc nang mot cach hé
théng dé ting tinh chuyén nghiép ctia doi ngfi vién chirc hanh chinh; ning cao vai tro va hiéu
qua cua doi ngfl c¢b vén hoc tap trong cac hoat dong tu vén, hd tro nguoi hoc

8. Ra so0dt, danh gia céc tidu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc, xac dinh tuong
quan gifta két qué tuyén sinh véi ti 18 ngudi hoe dat céc mie hoc luc va ti 18 thdi hoc dé c6
diéu chinh, cai tién phu hop; danh gia hiéu qua cua cong tac hd tro, tu van hoc tép; trién khai
cong tac hudng nghiép cho sinh vién theo Thong tu 07/2022/TT-BGDDT; chi trong hon dén
viée truyén tai tinh thdn dbi mai, sang tao, khoi nghiép; tang cuwdng két ndi, hop tic véi doanh
nghiép dé tao thém cac co hdi viée 1am cho sinh vién tbt nghiép.



9. Danh gid hiéu qua st dung, kha nang phdi hop hé théng phong hoc, phong chirc
ning, phong thuc hanh, phong mdy cung trang thiét bi sin co dé tao mdi trudng hoc tap, thuc
hanh, nghién ctru méi va moi trudng md cho viée hinh thanh ky ning chuyén mon, rén luyén
nghiép vu cho sinh vién; ddy manh cong tac sb hoa hoc liéu; tang cudng két ndi khai thic co
s& dir liéu truc tuyén dé khai thac higu qua ngudn hoc liéu md cho cac hoat dong dao tao,
nghién ctu khoa hoc; cdp nhét va bd sung ddy di gido trinh, tai liéu tham khéao dap tmg yéu
ciu cua nganh dio tao.

10. Ra so4t, hoan thién quy dinh va huéng dan phat trién chwong trinh dao tao, thiét ké

cac hoat dong day hoc va kiém tra danh gia dua trén chuin diu ra; c6 chinh sach déu tw c6 '

tinh hé thdng dé thic ddy cac chuong trinh, dé tai nghién cttu theo huéng tao ra cdc san pham
nghién ctru khoa hgc lién nganh, cd tinh tmg dung cao phuc vu tryc tiép cho chwong trinh dao
tao; cai tién cdng cu va cach thirc khao sét 14y ¥ kién cac bén lién quan mét cach khoa hoc dé
dam bao céc thong tin thu dugc cd y nghia phuc vu cai tién chét luong chuong trinh dao tao.

11. C6 céc giai phap kha thi dé giam ty 18 sinh vién thdi hoc, bd hoc va t6t nghiép qua
han; ting cuong céac kénh két ndi sau rong gitta Nha trudng va cic doanh nghiép, don vi sit
dung lao dong vé du lich va Iit hanh, xay dung va cing c¢b mang ludi cuu sinh vién, cyu sinh
vién thanh dat dé két ndi dAu ra, viéc lam cho sinh vién; xdy dung md hinh giang vién - sinh
vién 1am nghién ciru khoa hoc; ting ngudn luc tai chinh cho cac hoat dong nghién ctru khoa
hoc, d6i méi sang tao ctia sinh vién; ting thém céc giai phap hiéu qua dé sinh vién dat chuén
dAu ra vé ngoai ngit ding han, ting cudmg ngoai ngit chuyén nganh dé dép g nghé nghiép
du lich va 1it hanh cua sinh vién tot nghiép.

Trén ddy 1a 11 nhém giai phap tdng hop. Nha truong, Khoa Vin hoéa - Du lich va Cong
tac x4 hdi cdn nghién ctru k¥ Bo cdo dénh gid ngodi chuong trinh dao tao clia Doan chuyén
gia danh gia ngoai dé c6 thém nhitng giai phap chi tiét trong qua trinh trién khai thuc hién.
Sau nira chu k¥ kiém dinh chét luong gido duc (2,5 nim sau khi duoc cong nhan dat tiéu
chuén chit luong), Nha trudng cin c6 béo cdo két qua thuc hién cai tién chét luong Chuong
trinh do tao chinh quy trinh do dai hoc nganh Viét Nam hoc giri Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét lwong gido duc - Pai hoe Quéc gia Ha Noi.



