BO GIAODUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC PONG THAP Pic 1ap - Tu do - Hanh phiic
sé: 0S4 /op-pHPT Déng Thap, ngay A thang 3 nam 2022
QUYET PINH

Ban hanh Chién hrgc va Ké hoach thwe hién Chién lugc bio dam chit lwgng
Trudng Pai hoc Pdng Thép giai doan 2022 - 2025, dinh hwéng dén nim 2030

HIEU TRUOGNG TRUONG PAI HOC PONG THAP

Can cir Quyet dinh s6 08/2003/QD-TTg ngay 10 thang 01 nam 2003 cia Thii twéng
Chinh phu vé viéc thanh ldp Truong Dai hoc Su pham Pong Thap nay la Truong Pai
hoc Pong Thdp;

Can cir Nghi quyet 50 05/NQ-HDT ngay 28 thang 7 nam 2020 cua Hoi dong truong
Truong Pai hoc Dong Thép vé viée ban hanh Quy ché T6 chike va hoat dong cua Truong
Pai hoc Péng Thap;

Cén cir Nghi quyét sé6 45/NQ -HDT ngay 20 thdng 10 nam 2021 cia Hoi dong
truong T ru"ong Dai hoc Bong Thdp vé viéc sira déi, bé sung mot s6 diéu cila Quy che
16 chirc va hoat dong ciia Truong Dai hoc Déng Thap ban hanh kem theo Nghi quyét
56 05/NQ-HPT ngay 28 théng 7 nam 2020 ciia Hoi dong truong;

Cdn cit Théng tu lién tich sé 07/2009/TTLT- -BGDDT-BNV ngay 15 thdang 4 nam

2009 cua By Gido duc va Dao tqo - B Noi vu ve viéce hr,m'ng dan thiee hién quyén tw
chii, tur chiu trach nhiém vé thiee hién nhiém vu t6 chirc bé may, bién ché doi voi don vi

sw nghiép cong ldp gido duc va dao tao;
Theo dé nghi cia Triedng phong Pdm bao chat luong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chién luoc va K& hoach thuc hién
Chién hrgc bao dam chit luong Trudng Pai hoc Pdng Thap giai doan 2022 - 2025, dinh
huéng dén nim 2030.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Trudéng Phong Pam bao chit lugng, trudng cac don vi lién quan thudc va
truc thude Truong Pai hoc Pong Thép chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. i/~

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Lanh dao Trudng;

- Bang E-Office Truong;
- Luu: VT, BBCL(D).
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A/’véé G{ {c CVADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
/ TCU@’N , )\f goc PONG THAP Poc Iap - Ty do - Hanh phiic

(&} DONGTHAD, ,CHIEN LUQC VA KE HOACH THUC HIEN
t\N LU@C BAO PAM CHAT LUQNG TRUONG DAITHOC PONG THAP
=GIAI POAN 2022 - 2025, PINH HUONG DEN NAM 2030
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 % < /OD-DHDT ngay - 1thdng 3 nam 2022
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Dong Thap)

I. BOI CANH CONG TAC BAO PAM CHAT LUQNG CUA TRUONG DAI
HQC DONG THAP

1. Bdi canh quéc té va khu vue

Trong nhiing thép ni€n gén day, thé gigi va khu vuc da chitng kién nhiéu thay ddi
nhanh chéng vé moi mit, tic dong manh mé dén cong tac quén tri dai hoc néi chung va
cong tic bao dam chét lrong gido duc noi riéng.

Thir nhit, trong béi canh toan cdu héa, cac qudc gia khong chi canh tranh vé kinh
té, vé chit lugng san pham hang héa, dich vu ma con canh tranh v& gido duc, 1am thay
ddi can ban tu duy kinh té, chinh trj va x& hoi trén pham vi toan thé gi6i theo xu huéng
hoi nhap cing phét trién. Diéu nay di dat ra mot yéu ciu song con do1 V61 cac co s6
gido duc trong viéc tim chd dimg, khing dinh uy tin va hoi nhép vao nén gi4o duc toan
cau. N6 ciling co6 tac dong gia ting manh mé& vé muc do va sy da dang cta cic loai hinh
hop tac: trao ddi giang vién va sinh vién, chuyén déi tin chi, cdng nhén 14n nhau vé bing
cép, xuét khiu chucmg trinh dao tao, va hop tac, lién két quée té trong gido duc. Di kém
vOi qud trinh nay la su cén thlet phai ¢6 sy cong nhén 14n nhau vé chat lugng dua rén
c4c chuédn chét lugng duoc qubc té cong nhan, hay kha nang lién thong, lién két qudc té
giita cdc truomg dai hoc chi c6 thé thuc hién trén co sé bao dam chudn chét lugng theo

céc khung ning luc tham chiéu chung.

Thir hai, hé théng gi4do duc dai hoc cia céc nude tién tién trén thé gidi dang thay
d6i mot cach nhanh chéng, xu huéng dao tao trong ky nguyén ) thay ddi sau rong tur
moi truong gido duc, vai tro clia ngudi day, ngudi hoe dén phuong phép day hoc. Theo
do, giao duc trg thanh h¢ sinh thai ma moi ngudi c6 the cung hoc tdp moi lic, moi noi
v6i cac thiét bj duoc két ndi. Gido duc cong dan toan cau dan dan dinh hinh va s€ s6m
tr thanh xu thé. Cac co sé gido duc dai hoc 1a noi cung cép ngudn nhéan luc béc cao cho
x4 hoi ciing phai thay ddi toan dién ca vé mo hinh, ndi dung chuong trinh, phuong thirc
dao tao, quan ly sinh vién va phwong phép kiém tra danh gid, v6i su ung dung manh mé
cong nghé thong tin, dé dap tmg da nhan luc cho nén kinh té sang tao. Cac hoat dong
dao tao va nghién ctru khoa hoc cua cdc truong dai hoc cling phai dbi mat vai yéu clu
c4i cach va canh tranh md&i trudc sy phat trién cua cach mang cong nghiép 4.0.

Thir ba, trong bbi canh canh tranh ngdy cang cao, céc truong dai hoc trén thé gisi
phai khong ngimg ddi méi phuong thire hoat dong, déc biét la ting cudng xdy dung hé
théng bao dam chat luong bén trong lam nén tang cho viéc x4y dung, duy tri va phat trién
vin hoa chét Tuong. Nhiéu tb chirc va mang ludi bao dam chat Iu’(mg gido duc da duoc
thanh 1ap, ching han, Hiép hoi cac td chirc bao dam chét luong gido duc dai hoc thé gi6i
(INQAAHE), Hiép héi béo dam chat lwong gido duc dai hoc chiu Au (ENQA), Mang
luéi bao dam chat lugng chau A - Thai Binh Duong (APQN), Mang ludi bao dam chét
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lugng céc truong dai hoc Déng Nam A (AUN-QA). Ngay 6/11/2019, H1ep hoi bao dam
chat luong Dong Nam A (ASEAN - QA) dugc thanh 18p v6i céc thanh vién tir cdc qudc
gia Dong Nam A va chau Au bao gbm AQAN, AUN, DAAD, ENQA, HRK, SEAMEO
RIHED va Dai hoc Potsdam - Cong hoa Lién bang Durc.

Bén canh d6, dai dich Covid-19 dién ra tir cudi nim 2019 dén nay trén toan thé
gioi da va dang gdy ra nhimg tic dong manh mée do1 v6i hé théng gido duc dai hoc cia
hau hét cac qudc gia. B6i canh nay doi héi cac qubc gia phai c6 cac giai phap chién lugc
nhim chuén bj tbt cho tuong lai cia gido duc trong thé ky 21. Ung dung cong nghé¢
thong tin dugc khing dinh rd net nhdm néng cao chit lugng dao tao, thic day xay dung
xa hoi hoc tap va hoc tap sudt doi 13 xu thé cia gido duc thé gisi.

Pimg trude nhitng co hoi va thach thirc trong bdi canh hién tai, mot chién lugce va
ké hoach thuc hién chién lugc bao dam chéit lugng gido duc phu hop s& 13 mét trong
nhitng cong cu quan ly chién lugc hiru hidu d@é Truong Pai hoc Déng Thép thuc hién
duoc muc tiéu chién lugc dé ra.

2. Béi canh trong nwéc

Luit Gido duc Dai hoc stra dbi s6 34/2018/QH14; Vin ban hop nhit sb 42/VBHN-
VPQH cia Qudc Hoi va Nghi dinh s6 99/2019/NDP-CP cia Chinh phu quy dinh vé td
chirc, nhiém vy, quyén han cta co s& gido duc dai hoc, hoat dong dao tao, hoat dong
khoa hoc va cong nghé, hoat dong hop tic qudc té, bao dam chét luong va kiém dinh
chét lugng gido duc dai hoc, giang vién, ngudi hoc, tai chinh, tai san cia co s& giao duc
dai hoc va quan 1y nha nuéc vé gido duc dai hoc.

Piéu 50 ciia Luat Gido duc Pai hoc sira dbi, bd sung mét sé diéu quy dinh trach
nhiém cta co s¢ gido duc dai hoc trong viéc bao dam chit lugng gido duc dai hoc, bao
gbm: (1) Xay dung va phat trién hé thong bao dam chét luong gido duc bén trong co sO
gido duc dai hoc phu hop v6i sir mang, muyc ti€u va diéu kién thuc té ctia co sé gido duc
dai hoc; (2) Xdy dyng chinh sach, ké hoach bao dam chét luong gido duc dai hoc; 3)
Tu danh gia, cai tién, nang cao chat lugng dao tao; dinh ky dang ky kiém dinh chuong
trinh dao tao va kiém dinh co s& gido duc dai hoc. Co sé gido duc dai hoc khong thuc
hién kiém dinh chuong trinh theo chu ky kiém dinh hodc két qua kiém dinh chuong
trinh khong dat yéu céu phai cai tién, nang cao chét lwgng dio tao, bao dam cho nguoi
hoc dap tng chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao. Sau 02 nim, ké tir ngay gidy chimg
nhén k1em dinh chit lugng dao tao hét han hodc tir ngay c6 két qua kiém dinh khong
dat yéu ciu, néu khong thuc hién kiém dinh lai chuong trinh hogc két qua. kiém dinh lai
van khong dat yéu céu thi co sé gido duc dai hoc phai ding tuyén sinh ddi véi chuong
trinh dao tao d6 va c6 bién phap bao dam quyén loi cho nguoi hoc. (4) Duy tri va phat
trién cac diéu kién bao dam chét lugng dao tao, bao gdm ddi ngii giang vién, can bo
quan ly, nhan vién; chuong trinh dao tao, gido trinh, tai liéu giang day, hoc tap; phong
hoc, phong 1am viée, phong thi nghiém, thu vién, hé théng cong nghé thong tin, co s&
thure hanh; ngudn lyc tai chinh, ky tic x4 va co sé dich vu khac. (5) Hing nam, béo céo
két qua thuc hién muc tiéu chét lrgng gido duc dai hoc theo ké hoach bao dam chét
luong gido duc dai hoc; cong bd cong khai diéu kién bao dam chit luong dao tao, két
qua dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong, két qua danh gia va kiém dinh
chét lugng trén trang théng tin dién tir ciia B6 Gido duc va Dao tao, clia co s& giado duc
dai hoc va phuong tién thong tin dai ching.
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Thuc hién khung trinh d6 quéc gia Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh sb
1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 ciia Thi twéng Chinh phu va phin tdng, xép hang
truong dai hoc thuc hién theo Nghi dinh sb 73/2015/ND-CP ngay 08/9/2015 cua Thu
tudng Chinh phu da thue sy tao ra khong chi dong luc ma con ca ap luc cho céc truong
dai hoc trong viéc dinh hudng chién luoc va cai tién chit lwong cac hoat dong ctia minh.

Trong bbi canh gido duc dai hoc Viét Nam hi¢n nay, céc co s¢ gido duc dai hoc
khong ngirng phat huy cac gia tri dao tao truyén théng gin lién phat trlen cac van hoa
ddc sac. Doi ngi tri thire dugce dao tao dugce ky vong khong chi gioi vé chuyén moén ma
phai mang ban sic va truyén thong vin héa dé xing dang 13 tri thirc ké thira bé day lich
sir vé vin hoa va truyén thong cta Viét Nam.

Trong boi canh hoi nhép vé gido duc, xu thé lién két, trao ddi sinh vién, giang vién,
cong nhan tin chi cia nhau gita cc truong dai hoc trong nude va quéc té thi cong tac bao
dam chit lugng - bao gdm dénh gia va cai tién chét lugng bén trong, kiém dinh va xép
hang truong dai hoc tir bén ngoai dang tré thanh mét trong nhitng méi quan tdm hang dau
cua gido duc dai hoc Viét Nam. Béi canh hién nay ciing khong kho dé chung ta nhén thirc
ré,ng truong dai hoc phai ¢6 mét dinh huong 15 rang vé chit lugng va bao ddm chat luong
la yéu t song con dé khing dinh uy tin, vi thé va hoi nhap vao nén gido duc dai hoc toan
céu ddi véi mdt truomg dai hoc. Nhung dé bao dam chat lugng, mot trong nhimg doi hoi
quan trong la trudmg dai hoc phai x4y dung va phat trién mét hé thdng bao dam cht lrong
bén trong clia co s& gido duc twong thich véi khu vuc va qudc té.

Tém lai, bdi canh trong nude va quéc té trong giai doan hién nay dang dit hé théng
gido duc dai hoc trude nhitng co hi va thach thirc trong linh vuc bao dam chat lwgng
chu yeu sau day:

2.1. Co hoi cho gido duc dai hoc

- Kha nang ap dyng nhing tién bd khoa hoc k¥ thuat trong hoat dong dao tao,
dic biét 1a cong nghé thong tin nham chudn héa cong téc quan Iy va ning cao chét lrong
cac chuong trinh dao tao trong thoi dai cong nghé 4.0.

- Kha ndng mé rong co hdi hoc tép va tinh di dong cia sinh vién va giang vién
thong qua cac hoat dong trao doi gidng vién va sinh vién va tham gia cac hé thong
chuyen doi tin chi trong khu vuc va the gidi.

- Kha ning tham gia tich cuc vio hé thdng bao dam chét lwong bén ngoai dé duoc
danh gia va kiém dinh chat lugng céc co s¢ va chuong trinh dao tao.

2.2. Thach thirc cho gido duc dai hoc

- Sy canh tranh ngay cang gay git giita cac trudong dai hoc ca trong nude va quc
té trong boi canh dai dich Covid - 19 bung phat khap toan cau.

- Tét ca cac trudng dai hoc déu quan tdm va ddu tu manh cho hoat dong bao dam
chat lugng nham khong ngirng cdi tién chat lugng theo hudng dap ing nhu cau cua
ngudi hoc, nha stir dung lao dong, nha tai trg va cac doi tugng lién quan khéac.

- Su cOng nhén 14n nhau gitra cac qubc gia, cac truong dai hoc vé chuong trinh

dao tao va vin bang, chimg chi doi hoi cac truong dai hoc phai tham gia kiém dinh chét
luong trén co s& nhitng chuén hoa vé tidu chudn chét luong.

- Ngoai vi€c dao tao, trang bi nhitng kién thtrc chuyén nganh cho sinh vién, cac
co s& gido duc dai hoc can chu trong trang bi kién thic vé k¥ ning mém va phét trién
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nang luc tai chinh nhim gitp sinh vién tét nghiép phat trién toan dién, tu tin bude vao
moi truong lam viée sau khi ra truong.

- Yéu ciu ctia Nha nudc yé chat lvong ddo tao ngay cang cao va dugc cy thé hoa
trong cac van bég phap luat, diéu 1€ truong dai hoc, quy ché, quy dinh dao tao va cac
van ban huéng dan cong tac dao tao.

- Chinh sach tang cuong tr chi dai hoc ngay cang khuyén khich c4c truong dai hoc
cai tin cong tac quan ly, nang cao chat lugng va hi¢u qua moi hoat dong ctia Truong.

II. THUC TRANG CONG TAC BAO DPAM CHAT LUQNG CUA
TRUONG PAI HQC PONG THAP

1. Két qua dat dwoc trong cong tic bao dam chét lwong giao duc tai Truwong
Dai hoec Dong Thap

1.1. Két qud chung

- ba tao dugce su dong thuin va quyét tAm cao cua tat ca cac cAp lanh dao Dang,
chinh quyen va céc tb chire x3 hdi, t6 chirc doan thé trong toan Truong vé cong tac bao
dam chét lugng gido duc, thé hién r& trong'van kién Dai hoi Dang, chién luge phat trién
Truong giai doan 2021 - 2030, tdm nhin dén nam 2045 cling nhu phuong huéng, nhiém
vu cua cac don vi dao tao, phuc vu dao tao va cac doan the.

- ba dan hinh thanh co ciu t6 chirc ciia hé théng bao dam chét luong kha dong
bo tir cip Truong dén cac don vi. Cu thé: Pi thanh 1ap Ban bao dam chét luong véi
nhiém vu tu van gitp Hi¢u truéng thong qua cac quyét dinh vé chién lugc va chinh sach
bao dam chét luong cia Trudng; cac don vi déu c6 bd phén phu trach cong tac bao dam
chit lugng v&i nhiém vu trién khai cong tic bao dam chét lugng gido duc trong pham
vi tirng don vi.

- DA td chiic cac hoi thao, tap hudn cho ddi ngii can bd phu trach cong tac bao
dam chét lwong gido duc ciing nhu cén b, giang vién bude diu dugc tap huén co ban
vé bao dam chét lugng, quy trinh va huéng dén thuc hién cong tac tu danh gia va danh
gia ngoai co s¢ giao duc va chuong trinh dao tao cling nhu céc kién thirc va k¥ ning
lién quan khac vé bao dam chat lwong gido duc.

1.2.Két qud cu thé

1.2.1. Xay dung hé thong véin ban quan Iy diéu hanh vé bdo dam chat hrong gido
duc bén trong

Trudng Pai hoc Pdng Théap di xay dung hé théng van ban quéan 1y diéu hanh vé
bao dam chat lugng gido duc bén trong tir cdp Trudng dén cip don vi nhu: Quy dinh vé
hoat dong dam bao chit lugng cta Truong Pai hoc Pong Thép; Quy dinh t6 chirc hoat
dong 14y y kién phan hdi cac bén lién quan vé hoat dong dao tao va phuc vu dao tao cia
Truong Dai hoc Pong Thap; Quy dinh chirc ning, nhiém vu ctia Ban bao dam chét luong
cip Truomg va T6 bao dam chit luong cip don vi.

1.2.2. Céc céng tdc bao dam chdt hirong gido duc dinh ky

- Truong dinh ky trién khai ViéC Béo céo thuc'hién Quy ché cong khai déi voi co
s& gido duc va dao tao thudc hé thong gido duc quoc dan theo Thong tu 36/2017/TT-
BGDDT trén trang dién tr cia Trudng.
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- Céc hoat dong: Khao sat y kién ctia sinh vién vé hoat déng giang day cta giang
vién theo tung hoc ky cua cac nam hoc; khao sat y kién danh gla ctia nguo1 hoc cudi
khoa vé chit lugng dao tao toan khoa hoc; khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhép cua
curu nguoi hoe sau khi t6t nghiép; khao sat y klen danh gia ciia ngudi hoc vé cong tac
phuc vu ngudi hoc; vé chuong trinh dao tao, vé co s& vat chit di duoc trién khai thuc
hién nghiém tac, dung theo quy dinh.

1.2.3. Céng téc tw danh gid va kiém dinh chat hrong

- Trudng Pai hoc Péng Thép dé kiém dinh co s& gido duc giai doan 1, va dugc
céng nhén co s& gido duc dat tiéu chuin kiém dinh chit luong vao nam 2017 theo Bo
tiéu chuan kiém dinh chat luong ciia Bé Gido duc va Dao tao ban hanh kém theo Thong
tu s6 65/2007/QP-BGDDT ngay 01/11/2007. Hién tai, Truong hoan thanh danh gia
ngoai giai doan 2 theo bd tiéu chudn kiém dinh chét luong gido duc thong tu
12/2017/TT-BGDDT ngay 19/05/2017 véi 25 tiéu chuan va 111 tiéu chi; Hoan thanh
danh gi4 ngoai thém 07 chuong trinh dao tao. Nang sb chuong trinh dao tao di dugce
kiém dinh ctia Truong la 10 chuong trinh.

- Ra so4t k& hoach va tién do cai tién chét lugng ciia cac chuong trinh dao tao da
hoan thanh kiém dinh chét lugng (Gido duc Tiéu hoc, Su pham Hoa hoc, Su pham Toéan
hoc). Trién khai ké hoach cai tién chat lugng cia cc chuong trinh dao tao méi hoan
thanh kiém dinh chét luong (Su pham Ngit vin, Gido duc chinh tri, Gido duc thé chit,
Su pham Tiéng Anh, Khoa hoc Mbi truong, Quén tri Kinh doanh va Ngén ngit Anh).

- Ra s04t bao céo tu danh gia 06 chuong trinh dao tao. Chuén bi ddy du céc diéu
kién can thiét phuc vu danh gia ngoai vao thang 09/2022.

1.2.4. Thir hang Truong Pai hoc Bong Thdp trén cac bang xép hang dai hoc

Tai bang xép hang Webometrics, trong 180 co sé gido duc dai hoc Viét Nam duoc
xép hang cong b thang 7/2021, Truong Pai hoc Pdng Thap dung & vi tri thir 53 ting
1 béc tir lan x€p hang thang 2/2021 (thtr 54), tang 1én hang 43 vao thang 7 ndm 2022.
Dbi v6i bang xép hang do t6 chirc Nature Research vira cong bé thi Trudong Pai hoc
Poéng Thap dugc x€p hang thir 12/23 céc co s¢ gido duc dai hoc cia Viét Nam ¢ tén
trén bang xép hang Nature index. T ndm 2022 Truong Pai hoc Dong Thap s€ xay
dung dit lidu xép hang dai hoc nham tang vi tri xép hang ctia Truong va giup nhan dién
thuwong hiéu Truong Pai hoc Pong Thép trong xu thé hoi nhap quéc té.

2. Danh gia lfet qua thye hién cong tic bio dam chat lwgng gido duc tai
Truwong Dai hoc Dong Thap
2.1. Nhitng diém manh cin phdt huy

- ba tao dugce su dong thuédn va quyet tdm cao cua cac cap lanh dao Pang, chinh
quyén va cac don vi, td chirc doan thé trong toan Trudong vé cong tac bao dam chét
luong va kiém dinh chét luong gido duc;

- Hinh thanh co cdu t chirc cia hé thdng bao dam chit lugng ddng b tir cip
Trudong dén cac don vi;

- Doi ngli chuyen vién phu trach cong tac bao dam chat luong gido duc va mot
s6 can bo, giang vién duge tap huin co ban vé cong tic bao dam chét lugng gido duc;

- Budc dau néng cao nhén thire, ki ning cta can bd, gidng vién vé cong tic bio
dam chat lugng gido duc;
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- Céc cong cu danh gia nhu bang hoi khao sat y kién phan hdi cta sinh vién vé
hoat dong giang day cuia giang vién va chuong trinh dao tao, khao sat sinh vién tot
nghiép... da dugc xay dung va trién khai day du.

2.2. Nhitng han ché, khé khdn cin khic phuc

- D01 ngii can bd phu trach cong tac bao dam chit luong gido duc tai Truong Dai
hoc Pong Thép con thiéu vé sb luong, chit luong chua dong déu & cac don vi;

- Hé théng chién lugc va ké hoach béo dam chét luong ciia Trudng Pai hoc Dong
Thép chwa dugc cac don vi trién khai dong bo;

- Viéc trién khai ké hoach tu danh gia cdc chuong trinh dao tao dé tham gia kiém
dinh chit luong theo tiéu chuén qudc té chua duge thyuc hién do thiéu ngudn luc;

- Viéc x4y dung co sé di liéu dé t}}am gia xép hvang dai hoc chua duoc thuc hién
mot cach bai ban, khoa hoc do chua cé ké hoach cu thé.

III. CAN CU PHAP LY

- Luét Gido duc dai hoc ngay 18/6/2012 ctia Quéc hoi; Luét sira dbi, bd sung mot
s6 diéu cua Ludt Gido dyc dai hoc ngay 19/11/2018; Vin ban hgp nhit Luat Gido duc
dai hoc sb 42/VBHN-VPQH ngay 10/12/2018; Luit Gido duc ngay 14/6/2019.

- Nghi dinh 56 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ciia Chinh phu v& viéc ban hanh
Quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé didu ctia Luét sira dbi, bd sung mot sb
diéu cua Luat Gido duc dai hoc.

- Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 cta Bd Gido duc va Dao
tao Quy dinh vé - quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng gido duc truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép.

- Théng tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ctia B4 Gido dyc va Dao tao vé
viéc ban hanh Quy dinh v¢ kiém dinh chat lugng co s& gido duc dai hoc.

- Thong tu sO 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo Giao duc va Dao
tao Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lvgng chuong trinh dao tao ctia céc
truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép.

- Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ctia B4 Gido duc va Dao tao vé
vi€c ban hanh tiéu chuin danh gia chat lwgng chuong trinh ddo tao céc trinh dd cia gido
duc dai hoc.

- Quyét dinh s6 1398/QD-DHDT ngay 10/10/2018 ciia Hiéu trudng Trudng Dai
hoc Pdng Thap vé viéc ban hanh Quy dinh Pam bao chit luong cta Truong Dai hoc
Dong Thap.

- Théng tu s6 36/2017/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2017 cia BO Gido duc
va Pao tao vé \{iéc ban hanh quy che thuce hién cong khai doi vadi co sé gido duc va dao
tao thudc hé thong gido duc quoc dan.

- Quyét dinh s6 78/QD-TTg ngay 14 thang 01 nam 2022 cia Thu tuéng Chinh

phu phé duyet chwong trinh “phét trién hé théng bao dam va kiém dinh chit luong gido
duc dbi vé6i gido duc dai hoc va cao ding su pham giai doan 2022 - 20307
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IV. CHIEN LUQC BAO PAM CHAT LUQNG GIAI POAN 2022 - 2025,
PINH HUONG DEN NAM 2030

1. Tuyén b triét 1y gido duc

Triét 1y gido duc cia Truong Dai hoc Pong Thap 1a quan diém cbt 16i, phuong
cham xuyén sudt dé dinh huéng muc tiéu, ndi dung va phuong phap g1ao duc, dinh vi
vai tro ctia ngudi day va ngudi hoc trong hoat dong gido dyc. Triét 1y gido duc thé hién

tinh tu chii va trach nhiém xa hoi d6i v6i san phim dao tao, théng nhit bién chung véi
st mang, tam nhin, hé gia tri cot 161 va chién lugc phat trién cta Truong.

Tuyén bd triét Iy gido duc ctia Trudng: Kién tao - Chuyén nghi¢p - Hoi nhap.
2. Tuyén bd st mang
Dao tao ngudn nhén lyc trinh d cao, da linh vuc, trong d6 khoa hoc gido duc va

dao tao giao vién la nong cot nghién ctru khoa hoc va cung cép cac dich vu cong dong;
g6p phan phat trién kinh té x& hgi ving Pong bing séng Ciru Long va ca nudc.

3. Tuyén bd tAm nhin

Tré thanh trung tim dao tao va nghién ciru khoa hoc c6 chét lugng cao cla Viét
Nam va khu vuc Dong Nam A.

4. TAm nhin chét lrgng

Pén nam 2025, x4y dung thanh céng vin héa chit lugng, moi hoat dong dao tao
va hoat dong hd trg dao tao ctia Truong Pai hoc Ddng Thap, cac don vi truc thude duge
thuc hién déay du theo cac quy trinh va dap img cac tiéu chuén chét luong quéc gia va
qubc té, trén co s¢ khong ngimg cai tién chit luong.

Pé thuc hién duoc tAm nhin nay, Trudong Pai hoc Béng Thap dit ra muc ti€u trong
tam cho tirng giai doan phat trién nhu sau:

- Giai doan 2022 - 2027: Hoan thi¢n hé thong béo dam chét lrgng bén trong cing
cac cong cu giam sat dat tiu chuén quéc t€; Mo6i nam kiém dinh chat lm_mg it nhat 03
chuong trinh dao tao. Nam 2022, Nha truong kieém dinh chat lugng co s& gido duc dai
hoc chu ki 2 theo bd tidu chuén ctia Bd Gido duc va Pao tao; Nam 2024, kiém dinh xong
cac chuong trinh dao tao c¢6 lién két dao tao voi cac don vi lién két; Pén nim 2027,
100% cac chuong trinh dao tao dugc k}em dinh, trong d6 c6 it nhét 05 chuong trinh dao
tao dugc kiem dinh boi céac td chire kiém dinh quoc té.

- Bén ndm 2030: Truong Pai hoc Pong Thap dugce kiém dinh chét luong co s&
gido duc dai hoc theo bd ti€u chuan qudc t&; 20% chuong trinh dao tao duge kiém dinh
bai cac to chire kiém dinh quéc té.

5. Chinh sach chit lwgng

Vi phuong cham iy chét luong lam dau, dam béo sy phat trién nang dong va bén
vitng, Hi¢u truéng cung toan thé vién chirc, nhén vién va nguoi hoc cam ket thuc hién
cac nd1 dung Chinh sach chit lugng sau day:

- Phét trién mb hinh gido duc md, voi Triét 1y gido duc “Kién tao - Chuyén nghiép
- H61 nh?p” va Hé gia tri cot 161 “Chat luong - Sang tao - Hop tac - Trach nhiém - Than
thién”; 1ay nguoi hoc lam trung tdm, giang vién lam dong luc va Nha truong 1am nén tang.

Nz

ol
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- Nang cao ndng luc quan tri va quan ly, kién tao moi truomg 1lam viée than thién,
hién dai va chuyén nghiép, tao dong luc dé phat huy t6i da nidng luc cua cac thanh vién.

- Tang cuong hoat dong truyén thong vé gido duc va dao tao, mé rong hoat dong
hop tac quoc té & cac linh vuc phu hop véi nang lyc va dinh hudng trong Chién lugc
phat trién ciia Truong Pai hoc Pong Thap.

- DAy manh hoat déng hop tac, gin két toan dién véi doanh nghi€p, nha tuyén
dung trong dao tao va str dung ngudn nhén lyc, timg budc khang dinh thuong hiéu va
nang cao muc do hai long cia cac bén 1ién quan.

- Déu tu hiéu qua va timg budc hién dai héa vé co s& vat chét, trang thiét bi day
hoc nhim dap img muc tiéu dio tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

- Thuc hién kiém dinh chét luong theo quy dinh cua Bo Gido duc va Dao tao, huéng
dén kiém dinh chét lugng theo chuin qudc t&; dong thoi lién tuc cai tién hé thong quan ly
chit luong, ké thira va phat trién vin hoa chit lugng trong Truomg Pai hoc Pdng Thap.

6. Chinh séch bao dam chit hrong

Bao dam chét luong théng qua viée thudng xuyén dbi méi va hoi nhdp trong hoat
dong dao tao; sang tao va nang dong trong nghién ctru va chuyén giao cng nghé; gan
1y thuyét véi thue hanh dé trang bi day di kién thiic va k§ nang cho ngudi hoc nhim
dap g nhu céu x3 hoi.

Xay dung h¢ thdng quan tri hiéu qua, chuyén nghi€p, trach nhiém va sang tao; quy
trinh hoa, s6 héa hoat ddng quan ly, ap dung h¢ thdng bao dam chét lvong bén trong theo
AUN-QA nhim kién tao mot méi truomg gido duc dai hoc chuin muc, nhan van.

Phat huy moi tiém ning va cong hién cua tit ca cac thanh vién trong hoat dong
quan tri, quan 1y trén cac hoat dong cua Truong, xay dung Truong Pai hoc Pong Thap
thanh mot tap thé trong sach, vitng manh, gia ting vi thé canh tranh cta Trudng trong
khu vuc Pong bing séng Ciru Long va ca nude.

7. Trach nhiém céc bén trong cong tic bio dam chit lwong
7.1. Lanh dao Truong

- Chiu trach nhiém chung vé chit luong trong moi hoat dong cua Trudng. Kién
dinh chu trueong xéy dung vén héa chat lugng trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru
khoa hoc, hop tac quic té va phuc vu cong dong.

- Pam bao cac ngudn lyc dé trién khai cac chién lugce, chinh séch, ké hoach bao
dam chat lugng trong Trudng.

- Piéu phéi hoat dong kiém dinh chat luvong Trudng va chuong trinh dao tao.
- Chi dao thuc hién cac ké hoach cai tién nhdm khong ngimg nang cao chét lugng
dao tao trong toan Trudng.

- Chi dao, kiém tra, gidm sat, danh gia cac phong ban chirc nang, cac don vj trong
Trudng, cac doan thé thuc hién t6t chién lugce nay.

7.2. Ban bdo dim chit lwong

- Tu vin va dé xuét cho Lanh dao Trudng cac co ché, chinh sach dé hoan thién
h¢ thong bao dam chat lugng bén trong va thic day viéc phat trién van hda chat lugng
tai Truong Dai hoc Bong Thap.

|
{
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- Tu vAn cho Lanh dao Truong vé viéc sira déi, bd sung, diéu chinh c4c quy dinh
trong linh virc bao dam chét luong cia Truong phu hop véi cac quy dinh cia phap luét,
cua B¢ Giao duc va Pao tao.

- Tu van cho Lanh dao Trudng viée xay dung céc chuong trinh/dy én céi tién va
nang cao chat lugng gido duc dai hoc, chinh sach hd tro cic chuong trinh dao tao dat
chuén quéc té.

- Tu van cho Lanh dao Trudng viéc ding ky kiém dinh chat lwong v&i cac to chire
kiém dinh trong va ngoai nudc duge Bo Gido duc va Dao tao cong nhén.

- M6 rong moi quan hé hop tac voi cac dbi tac lién quan dén hoat dong bao dam
chét lwong trong nudc va qudc té.

- Tu vén cac vin dé khéc lién quan dén bao dam chat lugng gido duc ctia Truong.
7.3. Phong Dim bio chit lwong

- Chiju trach nhiém vé chét luong hoat dong ciia h¢ thdng bao dam chit luong bén
trong va chat lugng cong tac giam sat trién khai c4c hoat dong tu danh gia, kiém dinh
chat luong.

- Thuec hién vai trd 14 don vi thudng tryre vé hoat dong bao dam chit huong cép Trudng.

- Tham muu cho Léanh dao Truong xdy dung, trién khai cac co ché, chinh sach,
ké hoach, chuong trinh, ngubn luc, cong cu thyc hién, kiém tra, danh gia trong toan
trrong nhim van hanh hiéu quéa hé thdng béo dam chit lugng bén trong.

- Diéu phdi c4c hoat dong tu danh gia, danh gia ngoai va kiém dinh chit lugng.

- Giém sat va hd trg cdc don vi trong Truong vé cai tién chit lugng sau hoat dong
tu danh gia, danh gid ngoai va cic hoat dong chuyén moén trong cong tac bao dam chat
lugng gido duc.

7.4. Cac don vi chirc ndng ciia truong

- Chiu trach nhi¢m vé chit luong céc hoat dong quan ly trong linh vuc chuyén
mon theo yéu cau chirc ning, nhidm vu dugc giao.

- Chu tri x4y dung céc thu tuc, quy trinh, huéng dan timg déu viée trong don vi.

- Chu tri xay dung chuong trinh hanh dong dé khic phuc céc han ché (néu co)
sau cac ky tu danh gia, danh gia ngoai hodc sau cac dot khao sat chat lugng; t6 chue
thuc hién, bao cdo cho Lanh dao Truong (thong qua Phong Pam béo chét lugng).

- T6 chirc hru trit hd so minh chimg theo quy dinh coa Trudng va theo yéu cau
kiém dinh chét luong gido duc.

- Béo c4o ké hoach hoat dong cua don vi cling nhu viée thyc hién nhi€ém vy duge
giao cho Lanh dao Truong (thdng qua Phong Pam bao chat lugng).

- Ctr vién chirc tham gia T6 bao dam chat lwgng tai don vi minh dé theo déi, dén

dbc, nhic nho céc thanh vién cting thuce hién tét chire trich timng c4 nhan déi véi hé théng
bao dam chét lugng bén trong.

7.5. Cac khoa dao tao

- Xay dung ké hoach bao dam chét luong gido duc ctia don vi trén co s& ké hoach
bdo dam chat Iuvong gido duc hang nam cta Truong.

AN
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- Chiju trach nhiém trién khai va té chirc thyc hién yéu cdu bao dam chét luong
vé chwong trinh dao tao ddi véi cac hoc phan, nganh hoc do khoa quén 1y.

- Chiu trach nhiém ra soét, danh gia, cip nhat, yéu cdu stra dbi, bd sung chuong
trinh dao tao theo quy dinh.

- Xay dung ké hoach va tb chirc thuc hién cc yéu ciu chit luong chuong trinh dao
tao, hoat dong giang day cua gidng vién sau moi dot tur danh gia va danh gia ngoai.

- Cir vién chirc tham gia Té bao dam chét lugng tai Khoa dé theo déi, don déc,
nhdc nh¢ cac thanh vién cung thyc hién tot chire trach cia tirmg ca nhén doi véi h¢ thong
bao dam chat lugng bén trong.

7.6. DJi ngii gidng vién

- Chiu trach nhiém vé chét lugng giang day, nghién ctru khoa hoc, ¢b vén hoc tép
cho nguoi hoc.

- Tham gia xay dung, ra soat, cai tién chuong trinh ddo tao va hoat dong giang day.

- Thudng xuyén tr bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vy, dé nang
cao chat luong giang day va nghién ctru khoa hoc.

- Tham gia cong tic bao dam chit lugng va kiém dinh chét lwvong theo yéu ciu
cua truéng don vi.

7.7. Nhin vién

- Chiu trach nhiém vé chit lugng cac hoat dong hd trg dugc phén cong, phuc vu
cong tac chuyén mon. Ra soat cai tien cac quy trinh nghiép vu cot 16i, cap nhét, luu trir
cac minh chirng dir liéu phuc vu cong tac bao dam chat lugng gido duc dai hoc.

- Déng gép v kién cho linh dao don vi nhim céi tién va nang cao chét luong gido duc.

- Tham gia cac hoat dong nang cao nédng lyc vé cong tac bao dam chit lugng va
kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc theo yéu ciu cua don vi.

7.8. Ngwoi hoc
- Chiju trach nhiém vé tién trinh hoc va chét lwong hoc tip cua ban than.

- Doéng gop y kién gitip Truong cai tién va nang cao chit lugng dao tao thong qua
cac phan hdi vé chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, cac dich vu hd trg ngudi
hoc, co s& vét chat,

- Tham gia cac hoat dong v& bao dam chét lugng va kiém dinh chét luong gido
duc khac khi dugc yéu cau.

7.9. Cong doan, Poan Thanh nién Cpng sin Ho Chi Minh

Cong doan, Doan Thanh nién Cong san Hb6 Chi Minh 16ng ghép trong cac chuong
trinh, hoat dong ndi dung vé xay dung vin héa chét lugng, tinh than phuc vu cdng ddng,
nang cao ¥ thirc va tinh than trach nhiém cta vién chirc, nhan vién trong toan Truong
trong viéc giit virg cac gia tri ¢dt 16i cia Truong Pai hoc Pong Thép, trong d6 chit
lugng 1a mot trong céc gia tri can ban.
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V.KE HOACH THU'C HIEN CHIEN LUGC BAO PAM CHAT LUQNG
GIAI POAN 2021 - 2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

1. Muc tiéu chién hrgc bdo dam chét lwgng
1.1. Muc tiéu chung

Hoan thién h¢ thong bao dam chét lugng bén trong phi hop véi triét 1y gido duc,
tam nhin, stir mang va di€u kién thuc té ctia Trudng.

Kiém dinh chit luong gido duc Trudng, chwong trinh dio tao dat chuén qudc gia
va tién té1 mdt so chuong trinh dao tao dat chuan quoc te.

Vin héa chit lwgng trong toan Truong tré thanh yéu t6 cbt 161 dé thuc hién cac
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

Tham gia vao x€p hang cac trudong dai hoc trong nudce va khu vuec.

1.2. Muc tiéu cu thé

Thoi

TT Hoat dong . Ch;u_Erach Diura

gian nhiém

1 | Hoan thién hé thng bao dam | 2027 | Phong Pam | Hé théng bio dam chét
chéit luong bén trong clng bao chét | luong bén trong cung cac
cac cbng cu giam sat luong cdng cu giam sat van hanh
dat tiéu chuén qudc té. theo tiéu chuén quédc té

2 | Kiém dinh chit lugng co sé | 2022 | Phong Pam | Gidy ching nhan kiém dinh
giao duc dai hoc chu ki 2 theo bao chét | chét luong co s& gido duc
bo tiéu chuan ciia Bo Gido luong
duc va Pao tao.

3 | Hoan thanh kiém dinh céc | 2024 | Cac  khoa | Gidy ching nhan kiém dinh
chuong trinh dao tao c6 lién dao tao chét lwong chuong trinh dao
két dao tao v4i cac don vi tao
lién két.

4 |100% cac chuong trinh dao | 2027 | Cac  khoa | Gidy chimg nhén kiém dinh
tao dugc kiém dinh, trong dé dao tao chét luong chuong trinh dao
c6 it nhit 05 chuong trinh tao
dao tao dugc kiém dinh boi
cgflc td chuc kiém dinh quéc
te

5 | Truong Pai hoc Pong Thap | 2030 | Phong Pam | Gidy chimg nhan kiém dinh
duoc kiém dinh chét lugng bao chét | chét luong co sé gido duc
co sO gido duc dai hoc theo lugng
b0 tiéu chuin qudc té.

6 |20% chuong trinh dao tao | 2030 | Cac  khoa | Gidy chirng nhén kiém dinh
duoc kiém dinh boi céac td dao tao chét lvgng chuong trinh dao
chitrc kiém dinh quéc té tao

— e, |
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2. Ké hoach thye hién chién lwoc bao dam chit lwgng
2.1. Vé dpi ngii gidng vién va cdn bd qudin Iy
Quan tim ché d6 dai ngd, tén vinh nha gido va can bd quén 1y gido duc; thuc
hién tra luvong theo hiéu qué cong viéc. Tang cuong cdng tac boi dudng nang luc chuyén
mon, nghi¢p vu cho dji ngii gidng vién va can bo quan ly.
- Khuyén khich giang vién di dao tao ning cao trinh d6 & nudc ngoai; tdng cudng

c4c hoat dong trao doi giang vién va can b quan ly gitra cac co s¢ giao duc dai hoc Viét
Nam véi céc co s gido duc dai hoc nude ngoai, dic biét 13 & cac nude tién tién,

- Moi cac doanh nghiép tham gia céc chuong trinh giang day va dao tao cua
Truong, dac biét 1a cac chuong trinh dao tao chat lugng cao.

2.2. Vé cong tic bdo dam va kiém dinh chit leong gido duc

- Hoan thién hé théng bao dam va kiém dinh chit luvong gido duc cia Truong vé

sd lwong va chét lwong phu hop véi chudn muc va thong 1é cia khu vyc va thé giGi. Cha
trong xay dung vin héa chit lvgng trong Truong;

- Thuyc hién céng tac kiém dinh co s& giao duc va chuong trinh dao tao. Viéc
kiém dinh bao dam tinh khach quan, cong bang; tiép can kiém dinh theo céc tiéu chuén
ctia cac td chire khu vire va quéc té c6 uy tin;

- Xay dung hé thdng co s& dir liéu trong toan Trudng vé bao dam va kiém dinh
chét lugng gido duc. Tham gia h¢ théng xép hang dai hoc Viét Nam gén két v6i khu vuc
va thé gisi bao dam duogc tinh dgc 1ap, minh bach; néng dan thr hang ctia Truong trong
cac bang xép hang trong nudce va quéc té cb uy tin.

3. Giai phap thwc hién

3.1. Tuyen truyén, phd blen dé nang cao nhan thirc, tao su dong thudn cta vién
chirc, nhan vién va ngudi hoc vé cong tac bao dam chat lugng gido duc, coi bao dam
chét lugng giao duc la nhiém vu xuyén sudt, 1a muc tiéu, 1a dong luc cia su phét trién,
13 nhan t§ quan trong gép phin xay dung hinh anh, thuong hiéu cua Truong DPai hoc
Pong Thép.

3.2.Pao tao nang cao nang luc, boi dudng chuyén moén, nghiép vu cho vién chic
1am céng tic bao dam chét luvgng, danh gia chét luong néi chung va kiém dinh chét
luong gido duc noi riéng.

3.3. Tang cuong : s6 hoa trong cong tac bao dam chit lugng va kiém dinh chit lugng
bing cach trang bi phdn mém quan 1y céng tac bao dam chat lugng.

3.4.Kétnbi vai cac td chire kiém dinh trong nudc va quc té dé tham gia kiém dinh
chuong trinh dao tao theo cac bg ti€u chuan twong ung.

3.5. Chudn bj cc diéu kién déng ky tham gia xép hang Truong theo hé théng QS
va UPM. Chu trong nang cao thir hang Trudng theo bang xép hang Webometrics.

3.6. Tiép tuc cir vién chirc du didu kién di dao thac s§ do luong va dénh gia trong

gido duc; di dao tao kiém dinh vién kiém dinh chit lvong gido duc dai hoc va trung cap
chuyén nghiép.

3.7. Tép trung dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh va trién khai thuc hién hiéu qua
muc tiéu va chi tiéu Chién lugc bao dam chat luong gido duc giai doan 2022 - 2025,
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3.8.Tb bao dam chét lugng cip phong ban, khoa phéi phat huy tdi da chirc trach,
nhiém vu cua minh, chi dong sang tao trong moi hoat dong cta Trudng. Trudng cac
don vi phai tich cuc va chu dong trong kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac bao
dam chét luong gido duc, chiu trach nhiém trudc Lanh dao Trudng vé linh vuc ma don

vi minh phu trach.

3.9. Tang cuodng cac hoat dong nghién ciru khoa hoc, ‘hop tac quc té va tap trung
phat trién chuong trinh déo tao, xdy dung va déanh gia chuén ddu ra cia céc bac h¢ dao
tao dap ung nhu cau x4 hoi va khong ngung cai tién, d6i mai chuong trinh dio tao dé
dap g yéu ciu ciia bao dam chét luong, kiém dinh chét luong gido duc.

3.10. Pam bao va phan bd nguon kinh phi hang ndm phuc vu cho hoat déng bao
dam chat luong gido duc va kiém dinh chét luong gido duc cia Truomg.

4. T chirc thure hién

4.1. Ban bao dam chat luong Truong chiu trdch nhiém hoach dinh chién Iugc, dinh
huéng ké hoach bao dam chét luong gi4o duc hang nim.

4.2. Phong Pam bao chét luong 13 diu mbi trong viéc x4y dung ké hoach bao dam
chét luong gido duc hang nim cia Trudng.

4.3.Cac don vi thudc va tryc thudc Trudng c6 trach nhiém cu thé hoa, xay dung
ké hoach bao dam chét luong gido duc cia don vi minh.

4.4.Vién chtrc phy tréch nhiém vu bao dam chit lwgng gido duc thuc hién viée xay
dung ké hoach bao dam chét lugng, thu thap, phan loai minh chimg phuc vu cho hoat
dong tu danh gi4, danh gia ngoai cap co sé gido duc va cip chuong trinh dao tao.

4.5.Vién chirc, nhin vién va ngudi hoc chiu trich nhiém trién khai yéu ciu bao
dam chat luong gido duc trong ting hoat dong cla mmyp ing muc dich phat trién
vian héa chat lwong tai Truong Pai hoc Ddng Thap./. v



